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Витяжка димоходу

Зонд потоку

Первинний теплообмінник

Термостат Klixon

Повітряний клапан

Реле абсолютного тиску 

Насос

Розширювальний бак для гарячої води 

Газовий клапан

Запобіжний клапан 3 бари 

Клапан заповнення системи

Розширювальний бак системи, 

Запобіжний термостат димоходу

Avio Eco 24

Інформація про відповідність.
Котел Avio Eco 24 відповідає вимогам технічних
регламентів: ПКМУ №1184 від 27.12.2019р; 
ПКМУ №804 від 03.10.2018р; ПКМУ №1067 від 
16.12.2015р; ПКМУ №1077 від 16.12.2015р; 
ПКМУ №814 від 04.07.2018р; ПКМУ №748 від 
27.08.2008р 
Виробник: IMMERGAS S.p.A. ВІА ЧІСА ЛІГУРЕ, 95 
42041 БРЕШЕЛО (RE) - ІТАЛІЯ
Уповноважений представник: “ТОВАРИСТВО З
ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ ”ІММЕРГАЗ
УКРАЇНА”, вул.Щекавицька 53, оф.22, м.Київ, 04071.
Сайт вільного доступу уповноваженого
представника з повною вичерпною інформацією
про виріб, перелік якої зазначений в п. 5 Додатку 2
Технічного регламенту № 1184 від 27.12.2019 року:

immergas.ua
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1  - Селектор температури центрального опалення 
2  - Селектор температури гарячої води (ГВП) 
3  - Кнопка Увімк./Очікування/Вимк. 
4  - Кнопка режиму Літо/Зима 
5  - Кнопка "RESET" (Скидання) 
6  - Кнопка "Boost" (для активації/деактивації пріоритету ГВП) 
7  - Робота в літньому режимі 
8  - Прилад у режимі очікування (Stand-by) 
9  - Робота в зимовому режимі 
10  - Прилад заблоковано, необхідно розблокувати натисканням кнопки "RESET" 
11 - Символ наявності полум'я та відповідна шкала потужності 

12  - Режим центрального опалення приміщення активний 
13  - Функція сонячних панелей активна (не використовується) 
14  - Наявність аномалії (помилки) 
15  - Функція «Трубочист» у процесі виконання 
16  - Активна фаза приготування гарячої води (ГВП) 
17  - Встановлена температура гарячої води 
18  - Прилад підключено до пульта дистанційного керування V2 (опція) 
19  - Робота з активованим зовнішнім датчиком температури (опція) 
20  - Функція "Booster" активна 
21  - Встановлена температура центрального опалення 
22  - Манометр

Щоб зберегти цілісність приладу та незмінність його 
функцій безпеки, продуктивності та надійності, що
його вирізняють, необхідно проводити технічне 
обслуговування щороку. Це має здійснюватися 
відповідно до пункту «щорічна перевірка та технічне
обслуговування приладу» та згідно  з чинними 
національними, регіональними або місцевими стандартами.

У приміщенні, де встановлено прилад, необхідно забезпечити 
приплив повітря в обсязі, не меншому за той, що необхідний 
для нормального згоряння газу та вентиляції кімнати. Положення 
щодо вентиляції, димоходів та спільних димоходів наведені в 
пунктах 1.13 та 1.14. У разі сумнівів щодо правильності вентиляції 
зверніться до спеціалізованої компанії.
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Помилка
Код Сигналізовано про аномалію Причина Стан приладу / Рішення

У разі потреби в опаленні приміщення або приготуванні гарячої води для побутових 

потреб, прилад не вмикається протягом встановленого часу. Після введення приладу 

в експлуатацію або після тривалого простою може знадобитися усунути блокування.
Немає запалювання

запалювання

01 Натисніть кнопку скидання (1)

Безпека термостата
(безпека) перегріву,

аномалія контролю полум'я

Під час нормальної роботи, якщо несправність спричиняє надмірний внутрішній 
перегрів, прилад блокується через перегрів.

02 Натисніть кнопку скидання (1).

Під час нормальної роботи, якщо несправність спричиняє надмірний 
перегрів димових газів, котел блокується; це блокування також може 
виникнути через засмічення теплообмінника термостата Klixon.

Запобіжний термостат 
димоходу
блок

03 Натисніть кнопку скидання (1)

Аномалія друкованої плати 

загального приладу

04 Несправність запобіжного термостата (перегрів) або аномалія контролю полум'я. Прилад не запускається (1)

Зонд резервуара-накопителя
потік

05 Плата виявляє аномалію на датчику NTC подачі. Прилад не запускається (1)

Аномалію можна скинути 5 разів поспіль, після чого 
функція блокується щонайменше на одну годину. 
Щогодини можлива одна спроба, максимум 5 спроб. 
Повторним увімкненням та вимкненням приладу 5 
спроб повторюються.

08
Максимальна кількість скидань Кількість дозволених скидань, які вже виконано.

Перевірте манометр приладу, щоб переконатися, що тиск 
у системі знаходиться в межах 1-1,2 бар, і за потреби 
відновіть правильний тиск.

Недостатня система
тиск

Не виявлено достатнього тиску води в контурі центрального опалення для 
забезпечення правильної роботи приладу.10

Зонд резервуара-накопителя
аномалія

Котел не може виробляти гарячу воду для побутових 

потреб (1)
12 Плата виявляє аномалію на зонді бака-акумулятора.

Якщо нормальні умови відновлюються, теплові 

прилади перезапускаються без необхідності 

перезавантаження (1).

Якщо плата виявить аномалію або невідповідність в електропроводці, 
прилад не запуститься.

15 Помилка конфігурації

Це трапляється у разі витоку в ланцюзі виявлення або аномалії в блоці 
контролю полум'я.20

Блок полум'я від паразитів Натисніть кнопку скидання (1)

Якщо нормальні умови відновлюються, теплові 

прилади перезапускаються без необхідності 

перезавантаження (1).

Керування натисканням кнопки
аномалія панелі

24 Плата виявляє аномалію на кнопковій панелі.

Це трапляється, якщо в системі відбувається перегрів через недостатню 

циркуляцію води в первинному контурі; причини можуть бути:

Тираж

недостатній
27 Натисніть кнопку скидання (1).

низька циркуляція в системі; перевірте, чи не закриті запірні клапани на контурі 
опалення та чи система вільна від повітря (деаерована);

циркуляційний насос заблоковано; звільніть циркуляційний насос.

(1) Якщо вимикання або несправність не зникає, зверніться до авторизованої компанії (наприклад, до авторизованого центру післяпродажного обслуговування).)
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Помилка
Код Сигналізовано про аномалію Причина Стан приладу / Рішення

Від’єднайте та знову під’єднайте живлення приладу. 

Якщо пульт дистанційного керування все ще не 

розпізнається після повторного запуску, прилад перейде 

в локальний режим роботи, тобто за допомогою 

елементів керування на панелі керування. У цьому 

випадку функцію «Центральне опалення» (1) неможливо 

активувати.

Втрата керування Це трапляється, якщо підключено несумісний пульт дистанційного керування 

або якщо зв'язок
31

Якщо нормальні умови відновлюються, прилад 

перезапускається без необхідності перезавантаження 

(1)

Низький рівень живлення
напруга

Це трапляється, коли напруга живлення нижча за допустимі межі для правильної 
роботи приладу.37

Це трапляється, коли система запалюється правильно, а полум'я пальника 
несподівано вимикається; виконується нова спроба запалювання, і якщо 
відновлюються нормальні умови, систему не потрібно перезавантажувати.

Якщо нормальні умови відновлюються, прилад 

перезапускається без необхідності перезавантаження 

(1)

38 Втрата сигналу полум'я

Блокування через втрату 

безперервного зв'язку
сигнал полум'я

Це трапляється, якщо помилка «Втрата сигналу полум’я» виникає 6 разів поспіль 
протягом 8,5 хвилин (38).

43 Натисніть кнопку скидання (1).

Блок для максимуму

час, часткове відкриття 

газового клапана

Це трапляється, якщо газовий клапан залишається відкритим довше, ніж потрібно для 
нормальної роботи, без увімкнення приладу.

44 Натисніть кнопку скидання (1).

(1) Якщо вимикання або несправність не зникає, зверніться до авторизованої компанії (наприклад, до авторизованого центру післяпродажного обслуговування).)
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ТЕХНІЧНІ ДАНІ ТАБЛИЦЯ .

Номінальна теплова потужність для гарячого водопостачання кВт (ккал/год) 26,6 (22908)
Номінальна теплова потужність центрального опалення кВт (ккал/год) 26,6 (22908)
Мінімальна теплова потужність ГВП кВт (ккал/год) 10,7 (9211)
Мінімальна теплова потужність центрального опалення кВт (ккал/год) 11,7 (10038)
Номінальна теплова потужність для гарячого водопостачання (корисна) кВт (ккал/год) 24,0 (20640)
Номінальна теплова потужність центрального опалення (корисна) кВт (ккал/год) 24,0 (20640)
Мінімальна теплова потужність (корисна) кВт (ккал/год) 9,5 (8170)
Мінімальна теплова потужність центрального опалення (корисна) кВт (ккал/год) 10,4 (8944)
*Ефективна теплова ефективність Номінальна/Мінімальна % 90,1 / 89,1
Втрати в корпусі при ввімкненні/вимкненні пальника (80-60 °C) % 1,42 - 3,3
Втрати в димоході при ввімкненні/вимкненні пальника (80-60 °C) % 0,08 - 6,6

Максимальний робочий тиск контуру центрального опалення бар (МПа) 3,0 (0,3)
Максимальна температура опалення °C 90
Регульована температура центрального опалення (максимальний робочий діапазон) °C 35
Загальний об'єм розширювального бака системи л 7,7
Тиск попереднього заправлення розширювального бака бар (МПа) 1,0 (0,1)
Загальний об'єм розширювального бака для гарячої води л 1,2
Попереднє завантаження розширювального бака для гарячої води бар (МПа) 3,5 (0,35)
Вміст води в приладі л 45,2
Напір, доступний при витраті 1000 л/год кПа (м H2 O) 26,6 (2,7)
Виробництво гарячої води Корисна теплова потужність кВт (ккал/год) 24,0 (20640)
Регульована температура гарячої води для побутових потреб °C 10 - 60
Мінімальний тиск у контурі гарячого водопостачання (динамічний) бар (МПа) 0,3 (0,03)

Максимальний робочий тиск в контурі гарячого водопостачання бар (МПа) 8,0 (0,8)
Пропускна здатність при безперервній роботі (∆T 30°C) л/хв 11,2
Повна вага приладу кг 97,2
Вага порожнього приладу кг 52,0

Електричне підключення В/Гц 230 / 50
Номінальне енергоспоживання A 0,4
Встановлена електрична потужність 5
Потужність, що споживається насосом В 3
Значення EEI - ≤ 0,20 - Частина 3
Захист електричної системи обладнання - IPX5D

Діапазон робочих температур навколишнього середовища °C 0 ÷ + 50
Діапазон робочих температур навколишнього середовища з додатковим антифризним 
комплектом

°C --

NOX  клас - 6
Середньозважена концентрація NOX мг/кВт·год 29
Зважений CO мг/кВт·год 27

Тип приладу B11BS

Категорія I 2H

- Дані, що стосуються продуктивності системи гарячого 
водопостачання, відносяться до динамічного тиску на вході 2 бари і
температури на вході 15 °C; значення вимірюються безпосередньо 
на виході приладу, враховуючи, що для отримання заявлених даних 
необхідно змішувати воду з холодною.

- * Ефективність стосується чистої теплотворної здатності.

- Зважена величина NOx  відноситься до чистої теплотворної здатності.
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Модель (моделі) AVIO ECO 24

Конденсаційний котел:

Низькотемпературний котел: Ні

B1 котел:

Когенераційний обігрівач приміщень: Ні обладнаний додатковим обігрівачем: Ні

Комбінований обігрівач: Так

Параметр Символ Значення Одиниці Параметр Символ Значення Одиниці

Номінальна теплова потужність Pn 24 кВт Сезонна ефективність обігріву ηs 77 %
Для котельних обігрівачів приміщень та котельних комбінованих 
обігрівачів:
Корисна теплова потужність

Для котельних обігрівачів приміщень та котельних комбінованих 
обігрівачів:
Корисна віддача

За номінальної теплової потужності і 
високотемпературного режиму (*) P4 24,0 кВт За номінальної теплової потужності і 

високотемпературного режиму (*) η4 80,8 %

За 30% від номінальної теплової 
потужності низькотемпературного 
режиму (**)

P1 7,1 кВт
За 30% від номінальної теплової 
потужності низькотемпературного 
режиму (**)

η1 80,5 %

Споживання електоенергії для власних потреб Інші параметри

За повного навантаження elmax 0,011 кВт Втрати тепла в режимі “очікування” Pstby 0,199 кВт

За часткового навантаження elmin 0,011 кВт Споживання енергії запальником Pign 0,000 кВт

В режимі “очікування” PSB 0,002 кВт*год Викиди оксидів азоту NO X 26 мг / 
кВт*год

Для комбінованих нагрівачів:

Заявлений профіль XL Енергоефективність нагріву води ηWH 72 %

Добове споживання електроенергії Qelec 0,10 кВт*год Добове споживання палива Qfuel 28,750 кВт*год

Контактна інформація IMMERGAS S.p.A. ВІА ЧІСА ЛІГУРЕ, 95 - 42041 БРЕШЕЛО (RE) ІТАЛІЯ - ITALY
(*) Високотемпературний режим означає температуру 60С на вході обігрівача, температуру на виході обігрівача 80С.
(**) Низька температура означає температуру на вході 30 С для конденсаційних котлів, 37 С для низькотемпературних котлів та 50 С 
для інших котлів.

Параметр значен-
ня

Річне споживання енергії для функції опалення 
(Q HE ) 65 ГДж

Рівень внутрішнього шуму (Lwa) 60 дБ

Річне споживання електроенергії для функції вироб-
ництва гарячої води (AEC)

22 
кВт*год

Річне споживання палива для функції виробництва 
гарячої води (AFC) 21 ГДж

Сезонна продуктивність опалення приміщення (ηs) 77 %

Ефективність нагріву гарячої води (ηwh) 72 %

Ні

Так
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ПАРАМЕТРИ ЗАПОВНЕННЯ ТЕХПАСПОРТУ БЛОКУ ТЕХНІЧНИХ ПАКЕТІВ
Якщо, на основі цього приладу ви бажаєте утворити блок, використовуйте схеми блоків, наведені на (Мал. 94 та 96).
Для правильного заповнення вставити у відповідні пробіли (як зазначено на зразку схеми блоку) (Мал. 93 і 95) значення, ви-
кладені в таблицях  «Параметри заповнення схеми блоку» та  «Параметри заповнення схеми блоку побутових пакетів». 
Решта значень повинна бути отримана з технічної документації продуктів, що використовуються для складання системи 
(наприклад: сонячні пристрої, теплові інтеграційні насоси, прилади контролю температури).
Використовувати схему (Мал. 94) для “блоків”, що належать до функції опалення (наприклад: котел + прилади контролю тем-
ператури).
Використовуйте схему (Мал. 96) для "блоків", що належать до функції ГВП (наприклад: котел + сонячні панелі).

Копія для заповнення техпаспорту блока систем опалення приміщення.

Котел і додатковий тепловий насос встановлений з випромінювачами тепла низької температури 
при 35 °C?
З техпаспорту теплового 
насосу

Сезонна енергоефективність опалення приміщення котла
%

Контроль температури
З техпаспорту контроля
температури

Додатковий котел
З техпаспорта котла

Додатковий тепловий насос
З техпаспорта теплового 
насосу

Сонячний вклад та додатковий тепловий насос 

Обрати менше
значення

Зазначена в цьому техпаспорті енергоефективність усіх виробів може не відповідати 
фактичній енергоефективності після встановлення, бо така ефективність залежить 
від додаткових чинників, таких як дисперсія тепла в системі розподілу і розмір виробів у 
порівнянні з розмірами і характеристики будівлі.

Сезонна енергоефективність блока при опаленні приміщення

Клас сезонної енергоефективності блока при опаленні приміщення

Внесок сонячної енергії
З техпаспорту сонячного пристрою

Клас I = 1 %, Клас II = 2 %,
Клас III = 1,5 %, Клас IV = 2 %,
Клас V = 3 %, Клас VI = 4 %,
Клас VII = 3,5 %, Клас VIII = 5 %

%+

%±

Сезонна енергоефективність опалення 
приміщення (в %)

(                   -  ‘I’      )   x    0,1      =

(                     -  ‘I’   )   x    ‘II’        =

0,5 x    O    0,5 x    =

+ (  50   x    ‘II’    )   =

%

%

%

%

+

+

-

Розміри
збірника (в м2)

Об'єм
бака (в м3)

Ефективність
збірника (в %)

Класифікація 
бака
A* = 0,95, A = 0,91,
B = 0,86, C = 0,83,
D-G = 0,81

( ‘III’ x  + ‘IV’ x   )  x  (0,9 x (    /  100)   x   =

Сезонна енергоефективність опалення
приміщення (в %)

G F Е D C B A A+++A++A+

< 30 % ≥ 30 % ≥ 34 % ≥ 36 % ≥ 75 % ≥ 82 % ≥ 90 % ≥ 98 % ≥ 125 %≥ 150 %

%

‘I’
1
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

Параметри заповнення техпаспорту блока
Параметр AVIO ECO 24

"I" 77
"II" *
"III" 1,11
"IV" 0,43

* визначається відповідно до таблиці 5 Регламенту 811/2013 якщо до “блоку” котла належить тепловий насос. У цьому випадку
котел слід розглядати як основний блок.

Техпаспорт блоку систем опалення приміщення.

Сезонна енергоефективність опалення приміщення котла %
Контроль температури
З техпаспорту контроля
температури

Додатковий котел
З техпаспорта котла

Додатковий тепловий насос
З техпаспорта теплового 
насосу

Сонячний вклад та додатковий тепловий насос 

Обрати менше
значення

Котел і додатковий тепловий насос встановлений з випромінювачами тепла низької температури 
при 35 °C?
З техпаспорту теплового 
насосу

Зазначена в цьому техпаспорті енергоефективність усіх виробів може не відповідати 
фактичній енергоефективності після встановлення, бо така ефективність залежить 
від додаткових чинників, таких як дисперсія тепла в системі розподілу і розмір виробів у 
порівнянні з розмірами і характеристики будівлі.

Сезонна енергоефективність блока при опаленні приміщення

Клас сезонної енергоефективності блока при опаленні приміщення

Внесок сонячної енергії
З техпаспорту сонячного пристрою

Клас I = 1 %, Клас II = 2 %,
Клас III = 1,5 %, Клас IV = 2 %,
Клас V = 3 %, Клас VI = 4 %,
Клас VII = 3,5 %, Клас VIII = 5 %

%+

%±

Сезонна енергоефективність  
опалення приміщення (у %)

(                   - ______ )   x    0,1      =

(                     - _____ )   x  _______ =

0,5  x    O    0,5 x    =

%

%

%

%

+

+

-

Розміри
збірника (в м2)

Об'єм
бака (в м3)

Ефективність
збірника (в %)

Класифікація 
бака
A* = 0,95, A = 0,91,
B = 0,86, C = 0,83,
D-G = 0,81

( ____ x   + ____ x   )  x   (0,9 x (    /  100)   x    =

Сезонна енергоефективність опалення  
приміщення (в %)

G F Е D C B A A+++A++A+

< 30 % ≥ 30 % ≥ 34 % ≥ 36 % ≥ 75 % ≥ 82 % ≥ 90 % ≥ 98 % ≥ 125 %≥ 150 %

%+  (   50     x ______  )      =
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Копія для заповнення загального техпаспорту системи виробництва гарячої побутової води

Енергоефективність нагрівання води комбінованим котлом

Енергоефективність нагрівання води в блоку за нормальних
кліматичних умов

Клас енергоефективності нагрівання води в блоку за нормальних кліматичних умов

Клас енергоефективності нагрівання води в цілому за більш холодних або більш 
теплих кліматичних умов

Більш холодних:  - 0,2  x   =

Більш теплих:   +  0,4  x   =

Профіль заявленого на-
вантаження:

Внесок сонячної енергії
З техпаспорту сонячного пристрою

%‘I’

%+(  1,1    x       ‘I’      -       10 % )     x      ‘II’      -  ‘III’  - ‘I’       =

Допоміжна 
електрична напруга

%

G F Е D C B A A+++A++A+

< 27 %

< 27 %

< 27 %

< 28 %

≥ 27 %

≥ 27 %

≥ 27 %

≥ 28 %

≥ 30 %

≥ 30 %

≥ 30 %

≥ 32 %

≥ 33 %

≥ 34 %

≥ 35 %

≥ 36 %

≥ 36 %

≥ 37 %

≥ 38 %

≥ 40 %

≥ 39 %

≥ 50 %

≥ 55 %

≥ 60 %

≥ 65 %

≥ 75 %

≥ 80 %

≥ 85 %

≥ 100 %

≥ 115 %

≥ 123 %

≥ 131 %

≥ 130 %

≥ 150 %

≥ 160 %

≥ 170 %

≥ 163 %

≥ 188 %

≥ 200 %

≥ 213 %

M
L
XL
XXL

%

%

Зазначена в цьому техпаспорті енергоефективність усіх виробів може не відповідати 
фактичній енергоефективності після встановлення, бо така ефективність залежить 
від додаткових чинників, таких як дисперсія тепла в системі розподілу і розмір виробів у 
порівнянні з розмірами і характеристики будівлі.
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

Параметри заповнення техпаспорту блоку технічних пакетів ГПВ
Параметр AVIO ECO 24

"I" 72
"II" *
"III" *

* визначається відповідно до Регламенту 811/2013 та перехідних методів розрахунку відповідно до Звернення Європейської 
Комісії № 207/2014.

Загальний техпаспорт систем нагрівання гарячої технічної води.

Енергоефективність нагрівання води комбінованим котлом

Енергоефективність нагрівання води в блоку за нормальних
кліматичних умов

Клас енергоефективності нагрівання води в блоку за нормальних кліматичних умов

Клас енергоефективності нагрівання води в цілому за більш холодних або більш 
теплих кліматичних умов

Більш холодних:   -  0,2  x   =

Більш теплих:   +  0,4  x   =

Профіль заявленого на-
вантаження:

Внесок сонячної енергії
З техпаспорту сонячного пристрою

%_____

%+(  1,1    x   _____  -       10 % )     x  _____   -    ____       -  ______  =

Допоміжна 
електрична напруга

%

G F Е D C B A A+++A++A+

< 27 %

< 27 %

< 27 %

< 28 %

≥ 27 %

≥ 27 %

≥ 27 %

≥ 28 %

≥ 30 %

≥ 30 %

≥ 30 %

≥ 32 %

≥ 33 %

≥ 34 %

≥ 35 %

≥ 36 %

≥ 36 %

≥ 37 %

≥ 38 %

≥ 40 %

≥ 39 %

≥ 50 %

≥ 55 %

≥ 60 %

≥ 65 %

≥ 75 %

≥ 80 %

≥ 85 %

≥ 100 %

≥ 115 %

≥ 123 %

≥ 131 %

≥ 130 %

≥ 150 %

≥ 160 %

≥ 170 %

≥ 163 %

≥ 188 %

≥ 200 %

≥ 213 %

M
L
XL
XXL

%

%

Зазначена в цьому техпаспорті енергоефективність усіх виробів може не відповідати 
фактичній енергоефективності після встановлення, бо така ефективність залежить 
від додаткових чинників, таких як дисперсія тепла в системі розподілу і розмір виробів у 
порівнянні з розмірами і характеристики будівлі.
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